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1. Bakgrund

De grundldggande principer och den virdegrund som ska gélla finns beskrivet i dokumentet
”Overgripande dverenskommelse om samverkan inom hilso- och sjukvard, socialtjénst, elevhilsa, e-
hilsa och kunskapsstyrning mellan Region Orebro 1in och kommunerna i Orebro lin”. Denna
overenskommelse giller &ven som en grund for det samverkansomrade som beskrivs i detta dokument.

For att varje méte mellan patienter, brukare och medarbetare ska vara kunskapsbaserat krévs att det
finns tillgang till basta mojliga kunskap, data for att analysera sina resultat samt forutsattningar att
standigt bli battre. Genom att insatserna for alla, oavsett kon, alder, etnicitet, funktionalitet eller
socioekonomisk tillhorighet, baseras pa aktuell kunskap blir varden mer jamlik och resurseffektiv.

Regionstyrelsen i Region Orebro lin beslutade i oktober 2017 att anta rekommendationen om att
etablera en nationell kunskapsstyrningsstruktur. Detta innebar att regioner ska samarbeta samt anpassa
och sidkra sin sjukvardsregionala och lokala kunskapsorganisation till den nationella.
Kunskapsstyrningsstrukturen bygger pa nationella programomréden samt nationella
samverkansgrupper, bida med underliggande arbetsgrupper. Knutna till dessa finns motsvarande
grupperingar pa sjukvérdsregional niva.

Arbetet med att etablera kunskapsstyrning som struktur och arbetssétt samt att kommunicera dess mal
och idé pagar lokalt i Region Orebro lidn och i linets tolv kommuner. I flera av de lokala
programomréadena och lokala arbetsgrupper som startats finns kommunerna representerade. Séarskilt
giller det inom omrédena "psykisk hélsa” och “édldres hélsa.” En bérande del av den nationella
kunskapsstyrningen &r framtagande av personcentrerade och sammanhéllna vardforlopp. Darfor utgor
arbetet med att skapa forutsittningar for implementering av vardforloppen i samverkan med
verksamheterna en vésentlig del av det lokala arbetet och dirmed av innehallet i denna
overenskommelse.

2. Syfte med kunskapsstyrning

Det dvergripande syftet med kunskapsstyrningen ér att uppné en mer kunskapsbaserad, jimlik och
resurseffektiv vird for battre vardkvalitet och hélsa.

e Alla patienter ska fa en god, jimlik och kunskapsbaserad vérd oavsett var de bor.
e Patienter och hélso- och sjukvéardens medarbetare ska vara trygga i att bésta tillgdngliga

kunskap anvénds i varje vArdmote.

Genom implementering av sammanhallna, personcentrerade vardforlopp ska patienter uppleva en mer
vilorganiserad och helhetsorienterad process utan onddig véntetid i samband med utredning och
behandling.
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3. Syfte med 6verenskommelsen

Syftet med Sverenskommelsen ér att beskriva den samverkan mellan Region Orebro l4n och linets
kommuner som behdvs for att skapa forutséttningar for att uppna syftet med kunskapsstyrningen.

4. Mal med overenskommelsen

Genom denna 6verenskommelse klargors parternas ansvar i
kunskapsstyrningsprocessens olika delar, vilket utgor bas for samverkan. Bada parter ska
uppleva delaktighet i processen och bidra med kompetens och resurser till arbetet i
programomraden/arbetsgrupper.

5. Samverkansstruktur i kunskapsstyrningsprocessen

I Region Orebro lins hilso- och sjukvérdsforvaltning finns Radet for Medicinsk kunskapsstyrning,
RMK. RMK ir en beredande grupp till hilso- och sjukvérdens ledningsgrupp. Till detta rad adjungeras
den socialchef som dr vald till ledamot i NSK - S, Nationell Samverkansgrupp for Kunskapsstyrning -
Socialtjansten. Fran denna funktion kan rekommendationer till socialcheferna lyftas och lokala behov
frdn kommunerna identifieras.

For forankring och beslut i fradgor som avser kommunerna utifran kunskapsstyrningsgrupperingarna
och de personcentrerade och sammanhaéllna vardforloppen anvénds den samverkansorganisation som
ar etablerad. Inom denna kan ocksa gemensamma fragor for bdde kommunerna och regionen
diskuteras och beredas. I de fall drendet berdr en verksamhet inom regionens hélso- och sjukvéard som
inte dr representerad i samverkansorganisationen bjuds foretrddare for denna in till chefsgruppens
moten.

Samverkansorganisationen bestar dels av strategiska nétverk for chefer och andra nyckelpersoner i
kommunernas socialforvaltningar eller motsvarande, bl a socialchefsnétverket, och dels av grupper for
samverkan mellan kommunerna och regionen, bl a chefsgrupp social vilfard samt vard och omsorg. P&
politisk nivé finns specifika samverkansradet social vilfdard samt vard och omsorg som bestér av alla
kommuners socialndimndsordféranden (eller motsvarande) och leds av ett Regionrad.

For att stodja utvecklingen av samverkan inom kunskapsstyrningsomradet och verka for en fungerande
organisation pa omradet har det pa hilso- och sjukvérdsdirektérens uppdrag bildats en gruppering som
bestér av ordforanden i RMK, hélso- och sjukvérdsforvaltningens forvaltningsovergripande
utvecklingschef (ordforande), omraddeschef for Vilfard och folkhélsa och en utvecklingsledare pa
Vilférd och folkhalsa.

6. Lokala programomraden och lokala arbetsgrupper

Kunskapsstyrningsstrukturen dr uppbyggd utifrdn Lokala programomraden (LPO) och Lokala
arbetsgrupper (LAG) som samverkar med funktioner motsvarande de nationella samverkansgrupperna.
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Dessa grupperingar ska spegla de programomraden och arbetsgrupper som beslutas pa nationell niva
utifran lokala behov och forutsittningar. Samverkan mellan arbetsgrupper och programomraden ska
ske vid behov med fokus pa hur vi bist gor skillnad for vara patienter och brukare, till exempel nér det
géller multisjuka. Information om beslutat LPO/LAG kommer att publiceras pa vardgivarwebben.

7. Process for att starta och bemanna ett programomrade

Initiativ till att starta ett LPO eller LAG stélls till utvecklingschef, enhet for kunskapsstyrning, enligt
beslutad rutin (figur nedan). Efter kontakt med omradeschef pa Regional utveckling, Vélfiard och
folkhilsa, bereder utvecklingschef forslag till procességare, processledare samt processhandledare till
hélso- och sjukvardens ledningsgrupp som ges mojlighet att [dimna synpunkter. Halso- och
sjukvardsdirektdr utser processigare vilken identifierar 6vriga ledaméter som ska representera
vardkedjan fran berérda verksamheter, professioner och patient-/ narstiendeforetradare. Geografisk
spridning ska beaktas.

Ett LPO kan utformas pa olika sétt for bésta funktionalitet. Ett programomrade dir man bildar flera
underliggande arbetsgrupper kan med fordel hallas ”smalt” men samtidigt representera specialiteter
for vardkedjan. I ett programomrade dér man forvéntar sig att sjdlv hantera i princip samtliga
fragestillningar kan ett bredare LPO bildas med fler representanter. I det senare fallet kravstalls
medverkan fran patient-/ narstdendeforetradare i LPO vilket annars kan tillgodoses i arbetsgrupperna.
Arbetssittet forutsitter att professionen ges tidsméassigt utrymme for att driva arbetet. Vid uppstart
sker integrerade utbildningsinsatser.

Utvecklingschef bereder forslag pa processigare, processledare samt
processhandledare

v

Hilso- och sjukvardsdirektor beslutar om processigare

v

Utsedd processagare, processledare och processhandledare identifierar
ovriga ledamoter

v
RMKSs arbetsutskott beslutar om sammansattning efter inhamtande av
synpunkter frin RMK samt meddelar processigare beslut och eventuelit

behov av komplettering
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8. Uppdragsbeskrivningar till ordforande samt ledamoter i

Lokala programomraden och Lokala arbetsgrupper

Hilso- och sjukvardsforvaltningen har en beslutad uppdragsbeskrivning till utsedda ledaméter i
Lokala programomraden och Lokala arbetsgrupper.

Uppdraget innefattar huvudsakligen att i samverkan med berdrda verksamhetschefer arbeta
processorienterat med implementerings- och forbéttringsarbete grundat pa kunskapsstod
(motsvarande) och analys av resultat. Detta kan ske direkt fran det lokala programomrédet eller via
underliggande arbetsgrupper och innefattar

att ta emot, anpassa och implementera kunskapsstod och riktlinjer till den lokala kontexten
samt att initiera behov av sddana uppat i systemet

- att kartlagga processer for olika diagnoser/tillstdnd utifran patientens vig i virden

- att driva systematiskt forbattringsarbete utifran analys av relevant data

- att bidra till ordnat inforande, inkluderande utrangering av ineffektiva metoder.

- att planera och samordna kompetenshdjande insatser vid behov

Aktivitetsplan ska upprittas arligen av de lokala programomrédena inkluderande eventuella
arbetsgrupper. En aterrapportering gors arligen enligt uppréttad rutin.

Utsedda ledaméter fran kommunerna i lokala programomréden och lokala arbetsgrupper bidrar pa
motsvarande sétt i arbetet med sin utgangspunkt i den kommunala verksamheten.

9. Beslut kopplat till personcentrerade och
standardiserade vardforlopp

For hilso- och sjukvardsforvaltningen

Pé delegation av hélso- och sjukvardsdirektor och pa rekommendation fran RMK kan
ordforande/processledare besluta om inforande av vardforlopp under forutsittning att det bedoms
kunna implementeras inom ramen for verksamheternas uppdrag. Pa delegation av hilso- och
sjukvardsdirektor kan ordférande i RMK besluta om tillfalligt omstéllningsbidrag inom ramen for
budget, dock maxbelopp 300 tkr/vardforlopp/ar, giltigt for hilso- och sjukvardsforvaltningen. Om

RMK i samrad med vardforloppets processledare bedomer att det forvéntas generera kostnadsdkningar

Overskridande ramen for budgeterad ordinarie verksamhet inklusive eventuellt omstillningsstod, for
ordférande i RMK fragan vidare till hilso- och sjukvardens ledningsgrupp enligt sedvanlig rutin for
anmaélan av drende. Hilso- och sjukvardsdirektor kan vilja att fora fragan vidare till hélso- och
sjukvardsndmnden.
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Fér kommunal hdilso- och sjukvard

De kommunala representanterna i lokalt programomrade/arbetsgrupp som hanterar respektive
véardforlopp bereder drendet inom de olika strategiska nétverk som samlar kommunala nyckelpersoner
fran kommunerna. Beslut fattas i socialchefsnétverket. I de fall politiska beslut krévs tas drendet for
rekommendation till kommunala beslut upp i specifika samverkansradet for social vilfard samt vard
och omsorg. Fragan kan lyftas till socialnimnd eller motsvarande i respektive kommun.

KOmmunernas .
¥ socialchefer il RS

-

chefsgruppen fir
samverkan

/‘ Lokal arbetsgrupp

!
” i/
Hilse-och
B g a 5 B Lokal arbetsgrupp
. sjukvirdens Radet fior Medicinsk Lokalt % .4

ledningsgrupp

Kunskapsstyrning prngr:lmomlﬁ:le

\ Lokal arbetsgrupp
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10. Ansvarsfordelning
Enhet for | Processledare RMK | Ordférande | Kommun-
kunskaps- for 1RMK | representant
styrning vardforlopp 1 RMK

Informera om
nationellt beslutat
vardforlopp

Gap- och
konsekvensanalys

Anmaélan av drende
till RMK

Utskick av
handlingar till
RMKSs ledamoter

Presentation av
arendet 1 RMK

Rekommendation
till ordforande
RMK

Beslut i RMK
protokollfors

Beslut/ darenden
meddelas HSLG

Kommuniceras till
omradeschef
Regional
Utveckling vilfard
folkhélsa

Meddela
processledare samt
processigare beslut
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Omrade valfard och folkhdlsa inom forvaltningen Regional utveckling dr en regional stdd- och
samverkansstruktur, RSS, for lanets kommuner och hélso- och sjukvard.

Utifran ett nationellt partnerskap verkar RSS tillsammans med SKR och Socialstyrelsen for utveckling
av en evidensbaserad praktik i socialtjdnsten och angrdnsande hilso- och sjukvérd. Partnerskapet
ska bidra till 6kad samverkan, dialog och samordning av initiativ som kan bidra till

behovsanpassad kunskapsutveckling, battre stod for implementering och effektivare

kunskapsstod. Visionen ar: Ratt stod, pa ratt satt, i ratt tid.

Utvecklingsledare pa Omréde vilfard och folkhélsa ska samverka med hélso- och sjukvardens
verksamhetsutvecklare i dessa fragor. Inom Omréde vélfard och folkhélsa organiseras nitverk for

strategiska chefer och for medicinskt ansvariga sjukskoterskor/arbetsterapeuter, MAS/ MAR.

Utvecklingsledare ansvarar for forankring av dessa fragor i nitverken.

Processhandledare

Processhandledaren (PHL)

12.

bistar processledaren med planering, genomforande och uppfoljning inklusive

dokumentation av processarbetet i det lokala programomradet och/eller arbetsgruppen

bidrar till ett systematiskt arbete i enlighet med framtaget arbetssitt vilket bland annat

innefattar kartliggning av processen
bidrar med kompetens och kunskap inom systematiskt forbéttringsarbete och

implementering

bistar med ldmpliga mallar och verktyg for att komma framat i forbattringsarbetet

Kommunikation

Dokument, minnesanteckningar mm fran arbetet i Lokala programomraden och Lokala arbetsgrupper
som berdr kommunal hélso- och sjukvérd publiceras pa Region Orebro lins vardgivarweb. En
kommunikationsplan ar utarbetad.
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