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Barn som far illa (orosanmalan) - administrativ hantering

Information om att géra en anmélan till Socialtjansten vid oro for att ett barn far illa v g se lank -
Rutin, blankett, och kontaktvigar till Socialtjdnsten

1 Anmalan
Anmiélan skickas till socialtjansten i barnets hemkommun. Léank till blankett for anmélan
https://orosanmalan.se/blankett/

2 Diariefor
Kopia av anmélan ska diarieforas enligt gillande rutiner for diarieforing. Hér med er
verksamhet/klinik hur ni diariefor allmidnna handlingar.

2.1 Centrala diariet - Platina
Centrala diariet tillhandahéller diarienummer till Platina for alla verksamheter inom Hélso- och
sjukvardsforvaltningen. Verksamheten har sjdlv ansvar att skicka anmélan och diariefora anmaélan.

Begéran om diarienummer:
Mejla till centrala diariet for ett diarienummer 1 Platina (centrala.diariet@regionorebrolan.se ) med
foljande information:

Rubrik: Begidran om diarienummer for orosanmélan
Innehdll:

Anmidlan enligt 14 kapitlet 1 § socialtjénstlagen vid (klinik/vérdcentral), Omréade (vilket omrade
kliniken/vardcentralen tillhor)

Barnets/vardnadshavares initialer: F.E. (férnamn.efternamn) [skriv om det dr vardnadshavare]

Kommun det ska skickas till:

e FEtt drende i Platina med diarienummer skapas med denna information. Handldggare far ett
automatiskt mejl fran Platina med information om diarienummer.
e Skanna sjilv in handlingen och diariefor, som sekretessmarkeras, i det hér fallet utgors

handlingen av anmilan. Kopian av anmélan behover direfter inte sparas utan finns i Platina.
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Sekretess i Platina

Vid sekretess vilj Svag sekretess
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Grunddata  Bevalming  OLL  Resumé

Det har beslutats att Region Orebro lin anvinder svag sekretess i de drenden da sekretess ska sittas,
tills fragan ar ordentligt utredd. Vid valet svag sekretess visas drendet pa postlistan men Initierad av
ar skyddad.

Uppmaérksamma, att oavsett vilken sekretessgrad en handling/drende har i Platina ska alltid fragan om
sekretess provas i utlimnandeédrenden. Vid tveksamheter om sekretess foreligger eller inte, bor
Enheten for juridik och sékerhet konsulteras.

3 Dokumentation

I patientens journal ska enbart dokumentation att anmélan ar gjord med hédnvisning till aktuellt
diarienummer goras. Kopia ska inte skannas in i patientens journal. Nar bekréftelse pa att anmélan ar
inskickad inkommer ldggs den i diariet inte i journalen.

“Anmdlan utfardad enligt SoL 14 kap. 1§ av titel + namn + datum och skickad till Socialtjdnsten i
namn pd kommun. Anmdlan forvaras i verksamhetens diarium, diarienummer xxxxx”.

Vid diktering i Infomedix journal, atgdrdskod GD008. (Ej NCS Cross).

Dokumentera att anmélan ar gjord i aktuell patients journal (Infomedix och NCS Cross) under sokord
”Valdutsatthet”.
Journalanteckningen dr da inte tillgdanglig for den enskildes direktatkomst via www. 1177.se

e Om oro om att ett barn far illa uppmérksammas nér annan patient som inte ar vardnadshavare
dn barnet soker vard och inga uppgifter om barnets namn eller personnummer finns, diariefors
endast handlingarna.

Vid forfragan om utlimnande av handling ska en sekretessbedomning goras fore utlimnande.
Orosanmélan lyder oftast under Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), v g lis ytterligare under
25kap 1 §.

Nyckelord: Socialtjanstlagen 14 kapitlet 1§, orosanmélan, barn som far illa
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